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　新年おめでとうございます。
　干支は甲

きのえたつ
辰で、力強さや、新たな始まり、

成功の兆しなどを意味するようです。
　ウクライナ・ロシア紛争は２年になり、昨
年 10 月にはハマス・イスラエル紛争もおこ
り、多くの犠牲者がでています。もたらされ
た原油高、円安などが、われわれの生活へも
多大な影響を与えています。早い休戦を祈り
ます。
　Ｃ O ＶＩＤ -19 は、オミクロン株に軽症
化し、昨年第５類感染症となりましたが、ま
だ医療に深刻な影響を与えています。Ｃ O
ＶＩＤ -19 は、感染力の強さと変異スピード
から感染対策が難しい疾病であり、医療者は
使命感ゆえに疲弊しています。院内感染対策
は、受診患者減少、病床運用制限を生じ、通
常診療に支障をもたらします。面会制限と院
内マスク着用など、地域の皆様にもご不便を
おかけしますが、ご協力をお願いいたします。
また、昨年 10 月からコロナ重点支援病院指

定制度がなくなり、国からの支援策が終了し、
経営は厳しさを増します。
　2024 年は、「医療・介護保険同時改定」、「働
き方改革開始」の年です。多くの医療機関で
経営収支は、悪化しています。医療体制の維
持、医療・介護の人材確保のため、入院基本
料などの増額が望まれますが、2022 年医療
費は 40 兆円を超え、国は従前の医療費抑制
へ舵を切ることが予測されます。インフレ
進行、コロナ感染による受診抑制や病床稼働
低下が起こり、病院経営には冬がつづきます
が、「赤十字社の人道と博愛精神にもとづい
た患者中心の地域医療を実践する」ことが当
院の使命です。地域医療構想のもと他医療機
関・介護福祉施設等と協力し、二次救急医療
と地域包括ケアシステムの中核機能を果たし
ます。
　働き方改革では、すべての業種で労働時間
の上限が規制されます。しかし、就労人口減
少によるエッセンシャル・ワーカーの不足は
深刻で、特に医療、介護人材不足はすでに北
信地域で顕著な問題となっています。2040
年には、ほとんどの産業で必要の 30% ほど
人手不足となる事が予想されます。自宅で安
心して過ごせる地域包括ケアシステムのた
め、訪問看護・介護を維持することは切実で
す。私たちは、医療スタッフ確保と次世代育
成に取り組みながら、タスクシフト、タスク
シェアをすすめ、またＤＸ導入により人手不
足をテクノロジーで克服し、地域医療を守っ
ていきます。
　６月は病院機能評価受審予定です。地域の
皆様の信頼に応えるため第三者評価で機能改
善をはかり、病院をバージョンアップします。
　地域の皆様には、職員の熱い取り組みをご
理解いただき、一層のご支援をお願い申し上
げます。

院長　岩澤　幹直新年のごあいさつ
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　令和５年 11 月７日、岳北消防本部から当院の看護師２名が行った救命活動に対して、感謝
状が贈呈されました。
　看護師２名は、飯山市内の保育園の保護者として、運動会に参加していましたが、運動会後
の片付け作業中に倒れている男性に遭遇。発見時、男性は心肺停止状態であったため、その場
に居合わせたもう１名の看護師と連携し、躊躇せずいち早く心臓マッサージや呼吸確認などの
救命処置を施した結果、男性は救急車が到着する前に、意識を取り戻し、社会復帰できました。
　病院外でも迷わず救命処置が実施できたことは大変勇気のある行動でした。当院としても、「日
本赤十字社の人道・博愛精神」を体現したこの救命活動を、誇りに思います。
　今後も、病院に勤務する全職員の救命訓練を進め、地域の皆さんに安心していただけるよう
努めていきます。

看護師２名の救命活動に、感謝状が贈られました

　当院では救命救急委員会が中心となり、全職員を対象にＢＬＳ研修が行われています。ＢＬ
Ｓ研修とは Basic Life Support（一次救命処置）の略です。一次救命処置とは急に倒れたり、
窒息を起こした人に対して、その場に居合わせた人が、医師や救急隊に引き継ぐまでに行う応
急手当のことです。この研修では、胸骨圧迫やＡＥＤの操作を学び知識と技術を深めています。

心肺停止や呼吸停止に対する救命措置（BLS）研修を行っています
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令和５年度　患者満足度調査結果のご報告
　飯山赤十字病院では毎年、入院・外来患者の皆さまを対象に患者満足度調査を実施しております。調査に
ご協力頂き、心より御礼申し上げます。皆さまより頂きました貴重なご意見をもとに、業務改善、医療サー
ビス向上に努めてまいります。

入院患者満足度調査
　令和５年９月 11 日から９月 29 日にかけて入院患者
様を対象に満足度調査を行いました。
　述べ 43 名の入院患者様にご回答いただきました。
ご協力ありがとうございました。

外来患者満足度調査
　令和５年９月４日から９月 15 日にかけて外来患者
様を対象に満足度調査を行いました。
　述べ 607 名の患者様にご回答いただきました。ご
協力ありがとうございました。
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　全項目で「とても不満」の意見は見られず、高評価をいただ
きました。特に「接遇面」は「とても満足」「やや満足」「ふつう」
と回答された方が 90％以上でした。これからも皆様にご満足
いただけるような接遇に心がけていきます。

入院患者満足度調査 外来患者満足度調査

　ほぼ全ての項目で「とても満足」「やや満足」「ふつう」と
回答された方が 80％以上でした。一方で「診察までの待ち
時間」については「やや不満」「とても不満」と回答された
方が 20％以上でした。今後、待ち時間の調査については、
改善できるよう努めていきます。

患者さん相談窓口通信
　安全に手術や検査を受けていただくために
　飯山赤十字病院では、安全に手術や検査を受けていただくために薬剤師が関わっており、
その取り組みについてご紹介いたします。手術や検査の予定が決まりましたら薬剤部で薬剤
師が、現在服用されている「おくすり」の確認をしています。例えば、心疾患や脳血管疾患
などのために血液をサラサラにする「おくすり」を服用されている場合です。主治医からの
指示を確認し、必要に応じて手術や検査日の何日前から休薬をするかを、患者さんやご家族
に説明・指導をおこなっています。また「サプリメント」につきましても手術前は14日間
服用の中止をお願いしています。例えば「サプリメント」に含まれるものの中に血液をサラサラにする作用が
ある成分が含まれている場合があるからです。また、女性ホルモンを含む「おくすり」や骨粗鬆症を治療する
「おくすり」などは血栓をつくり易くしたりする場合があります。安全に手術や検査を受けていただくために「お
くすり」の確認をするお時間をいただく事がありますが御了承ください。「おくすり」や「サプリメント」等の
ご相談がありましたら、薬剤部の受付にお気軽にお声掛けください。

当院へのご意見・お問い合わせは、常時うけたまわっております。
右のQRコードをご利用ください。
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木島平クリニック外観

木島平クリニック
診療科目：内科

〒389-2301　長野県下高井郡木島平村 
    穂高3104-1

TEL　0269-82-1616
●医師を目指した理由
　高校２年生頃までは電子工学に
興味があり工学部を志望していま
したが、大学受験が近づくと父親
に“お前には医学部が合っている
と思う。医学部に入ってみて合わ
なければ工学部に行きなおせ” と
言われ、医学部に入学しました。
果たして父親の言う通り、臨床医
学はとても興味深く、奥深く、日々学び甲斐を感じ
ています。

●開業までの経緯と医院の特色
　関西の総合病院で約20年働いた後、平成６年 45
歳の時に、夫婦二人で働ける公的診療を探して長野
県に来ました。北信総合病院、小諸厚生総合病院等
に合わせて６年間お世話になり、希望する診療所が
見つからない中、ご縁を頂いた木島平村で自分たち
の医院を開設しました。当院は一般内科の診療所で
す。常識的な医療を提供することを心がけ、努力し
ていますが、診療範囲が広く、まだまだ研鑽が必要
です。

●地域の方にひとこと
　この地域の医療に微力を尽くしていきたいと思い
ます。

地域の
お医者さん

岡田  三徳 院長

地域医療連携

開業医⬅　　　  ➡当　院
地域の医療機関が協力し合う医療体制

症状が安定したら
かかりつけ医へ

専門的な治療が必要
になったら当院へ

診療時間のご案内
診療科目 内科

診療時間
平　日　午前8：30～12：00
　　　　午後2：30～5：00
土曜日　午前8：30～12：00

休診日
木曜日・日曜日・祝祭日
土曜日午後・第 1・第 3 土曜日

待合室

八社大權現

道の駅  野沢温泉●

ガソリンスタンド●
千曲川

虫生集会所

野沢温泉村
市川診療所

虫生集会所虫生集会所

虫生神社虫生神社

117

●ローソン

●みゆき福祉会
　里山の家

●

むらびとサロン●
●イーストア
　　滝沢商店

●

●浄蓮寺

木島平
クリニック

木島平村
警察官駐在所

中村
至飯山

至野沢温泉
中村区民会館

●下高井農林高校
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長野リネンサプライ株式会社様からご寄付

　長野リネンサプライ株
式会社様からご寄付を賜
り、令和５年９月７日、
当院において贈呈式が執
り行われました。この度の
ご寄付については、患者さ
んへより良い医療を提供で
きるよう大切に使わせてい
ただきます。ありがとうご
ざいました。

　一般社団法人日本損害保険協会寄付金により
フラットパネルディテクタシステム（ＦＰＤシ
ステム）を整備いたしました。Ｘ線一般撮影（通
称はレントゲン検査）を行う際は、体を透過し
たＸ線を受け取り、それをデジタル信号に変換

することでレントゲン画像を得ますが、今回整
備した医療機器はこのＸ線を受け取る側のシス
テムです。
　今までのシステムと比較して、より少ないＸ
線量で高精細な画像が撮影から数秒で確認でき
ることから、検査時、患者さんへの負担はかな
り軽減されています。特に疼痛を伴っている交
通災害の患者さんで複数部位を検査する場合に
は非常に有用な機器であり、その利点から救急
室や手術室内での検査にも十分力を発揮してお
ります。

フラットパネルディテクタシステム

レントゲン検査用の高精細な画像システムを導入しました

　当院にYoutube チャンネルがあることをご存じ
ですか？

　飯山市のケーブルテレビ iネット飯山で今
年の５月から６月にかけて放送した、「頭痛難
民を救え！」そして、今年の 10月から 11 月
にかけて放送した、「脳卒中治療最前線」を飯
山赤十字病院Youtube チャンネルでご覧いた
だけます。当院、脳神経外科部長の兒玉邦彦
医師が頭痛や脳卒中について詳しくお話しし
ています。
　日本三大疾病である脳血管
疾患。この動画で、身近な病
気について一緒に知識を身に
着けませんか？

合言葉はFAST

お知らせ
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飯山赤十字病院  外来診療担当医表

診　療　科 備　　　考 月 火 水 木 金

救 急 外 来 発熱のある方
（受付8：30〜11：15） 山 川 耕 司 山 川 耕 司 山 川 耕 司 山 川 耕 司 山 川 耕 司

頭 痛 外 来
兒 玉 邦 彦
第１・３・５のみ
受付8：30〜10：30
診療時間10：00〜11：30

兒 玉 邦 彦
受付13：30〜15：00
診療時間14：00〜16：30

兒 玉 邦 彦
受付8：30〜10：30
診療時間10：00〜11：00

内 科

富 田 俊 明 齋 藤 俊 信 山 谷 秀 喜 山 谷 秀 喜 齋 藤 俊 信

古 川 賢 一 渡 邉 貴 之 齋 藤 俊 信 長 澤 武 志
( 糖 尿 病 ） 渡 邉 貴 之

花 岡 辰 行 富 田 俊 明

古 川 賢 一 花 岡 辰 行

循 環 器 科 齋 藤 俊 信
（紹介のみ） 齋 藤 俊 信 齋 藤 俊 信

（紹介のみ） 伊 澤　　 淳 齋 藤 俊 信

消 化 器 科

外来
午前

渡 邉 貴 之 花 岡 辰 行 花 岡 辰 行 渡 邉 貴 之

植 田 優 子 高 原 照 美

午後 植 田 優 子
（〜 14：45）

高 原 照 美
（〜 14：45）

内視鏡

午前 上部内視鏡

花 岡 辰 行 花 岡 辰 行 渡 邉 貴 之 渡 邉 貴 之 花 岡 辰 行

北信総合病院医師 竹 中 一 弘 野 村 匡 晃 北信総合病院医師 山 田 重 徳

（渡邉　貴之）

午後
下部内視鏡
内視鏡治療
透視検査・治療

渡 邉 貴 之 渡 邉 貴 之 花 岡 辰 行 渡 邉 貴 之 渡 邉 貴 之

花 岡 辰 行 花 岡 辰 行 野 村 匡 晃 花 岡 辰 行 山 田 重 徳

呼 吸 器 科 熊 部 智 章 熊 部 智 章 安 尾 将 法
（受付 11：00 まで）

脳神経外科
兒 玉 邦 彦

（13：30 〜 15：30）
（再診・予約のみ）

兒 玉 邦 彦 兒 玉 邦 彦
原 田 　 博
第１・３・５のみ

（9：30〜）（再診のみ）

小 児 科
＊水曜日を木曜日に振り替える
　場合があります 神 田  仁 ＊神　田 　　仁 神 田 　 仁

外 科

柴 田  均 小 林　 亮 一 郎 中 村  学 柴 田  均 柴 田 　 均
中 村  学 小 林　 亮 一 郎 小 林　 亮 一 郎

内分泌（乳腺・甲状腺）
交替制

（伊藤　研一）
（清水　忠史）

整 形 外 科
若 宮 一 宏 若 宮 一 宏 中 西 芳 応 若 宮 一 宏

（予約制）
中 西 芳 応

関  英 子 中 西 芳 応 鈴 木 賀 代 安 田 剛 敏

形 成 外 科 岩 澤 幹 直

皮 膚 科 完全予約制 大 澤 香 奈 大 澤 香 奈 大 澤 香 奈
大 澤 香 奈

大 澤 香 奈非 常 勤 医 師
第１・３・５のみ

泌 尿 器 科 信州大学医師 非 常 勤 医 師
（紹介のみ）

産 婦 人 科 北信総合病院医師 北信総合病院医師 北信総合病院医師

眼 科 火曜日の受付は
10：30 〜 11：30

長 谷 川　 敦 俊
中 村 恵 子

長 谷 川　 敦 俊 長 谷 川　 敦 俊 長 谷 川　 敦 俊
中 村 恵 子 中 村 恵 子 中 村 恵 子 中 村 恵 子

耳鼻咽喉科
受付時間　13：00 〜 16：00

（火曜日は完全予約制）
診療開始　13：30

信州大学医師
（完全予約制） 信州大学医師

赤色表示・・・非常勤医師
◆住　所　〒 389-2295　長野県飯山市大字飯山 226 番地１　　ＴＥＬ：0269 － 62 － 4195（代）
◆休診日   土曜日、日曜日、祝日、５月１日（日本赤十字社創立記念日）、12 月 29 日から１月３日
◆受　付　８時 30 分から 11 時 30 分     URL  https://www.iiyama.jrc.or.jp/  

◎予約及び予約変更のお電話は各外来診療日の 14 時 00 分から 16 時 00 分

（令和６年１月１日現在）


